Curs: Windows 8
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Unitate: Monitorizarea comportamentului si a performantelor sistemului

inainte era necesar s& urmariti in continuu noile tendinte in
dezvoltarea hardware-ului si sa cumparati in permanenta componente
sau suplimentare noi astfel incat calculatorul si sistemul de operare sa
lucreze mai repede si mai bine. Trebuia sa adaugati constant mai
multa memorie RAM, sa cumparati procesoare si hard disk-uri mai
rapide (precum disk-urile SSD). Acest lucru nu mai este atat important
in zilele noastre. Trebuie urmarita dezvoltarea si trebuie adaugate
componentele hardware, dar in limitele bugetului sau nici macar atat,
deoarece sistemul de operare Windows 8 este construit astfel incat sa
lucreze rapid si normal si dupa o anumita perioada de utilizare
constanta.

Cand observati pentru prima data ca Windows 8 lucreaza mai lent sau
se stinge singur si se reseteaza, trebuie sa stiti care dintre instrumente
inregistreaza ce s-a intamplat cu sistemul si ce a provocat o astfel de
reactie. Inregistrarile de acest tip se numesc log-uri. Multe dintre
instrumentele care s-au folosit in versiunile mai vechi ale sistemelor de
operare Windows sunt disponibile si in continuare, alaturi de alte
intstrumente noi sau imbunatatiri ale celor vechi.

Cu ani in urma, Task Manager era unul dintre cele mai folosite si mai
iubite instrumente de monitorizare a performantelor sistemului.
Windows 8 aduce modificari importante in functionarea si aspectul lui
Task Manager. in cadrul lui Task Manager sunt integrate:

¢ O mai buna relatie in prezentarea proceselor si a aplicatiilor

e inregistrari lizibile pentru utilizarea resurselor de catre procese

e Mai multe informatii despre performantele calculatorului,
asemanatoare cu informatiile din Resource Monitor

e |storia comportamentului aplicatiilor
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e Lista de programe care se initiaza dupa pornirea calculatorului si
posibilitatea se a le opri direct
Task Manager il puteti deschide in cateva moduri:

e Prin cautarea in ecranul de start tastand , task”.

e Apasand tastele Windows+X si selectand Task Manager din lista.

e Dand clic dreapta pe taskbar si selectand optiunea Task Manager.

e Apasand simultan tastele CTRL+ALT+DELETE si selectand Task
Manager.

Cand deschideti Task Manager veti obtine anumite detalii despre
comportamentul sistemului. Cu un clic pe ,More Details” veti obtine
mai multe informatii si posibilitati. Utati-va peste tab-urile care au
aparut: Processes, Performance, App history, Start-Up, Users, Details si
Services.

© Copyright Link group 2/18



Curs: Windows 8
Modul: Sistem monitoring, Backup si Restore
Unitate: Monitorizarea comportamentului si a performantelor sistemului

Task Manager - olEN
Fite Options  View
Frocedies  Perfodmance | App hestony | S2ar-up | Users | Detaits | Services
2% 19% 0% 0%
Infemeet Exploeer {3 iy T6.5 WA 0 ME/'s 0 Mbps
W ticrosolt Woed (32 bit) 0% 525 LB 0 MBS 0 Mbps
Tash Wlanager ars 11.8 48 o MBS 0 Mbps
Windowas Explocer (2] s T22 M8 0 MB/s 0 Mbps
B Acone® Flah® Player Utility 0% 16 M8 0 MEs 0 Mbps
B Apphoation Layer Galeway Serv s 10 MB 0 MBS 0 MBps
T Cricomy auto Brequency setting 1 i3 10 M8 0 MESs 0 8bps
E] commanications Service 0% W M 0 MBS 0 Mbps
B Dice Assocaaton Framevwonk i {ué i 0 MESs 0 Mbps
B £70 Control Center et 26 S 0 MBS {1 Mibps
@ ETD Control Conter Helper (i L1 M@ 0 ME/s 0 Mips
L
" | Fewer details Ered Lask

Figura 26.1 Task Manager

Tab-ul Processes afiseaza procesele care momentan se desfasoara pe
calculator. Optiunea End Task va permite sa opriti aplicatia in
momentele in care aceasta, de exemplu, inceteaza sa functioneze si
sa raspunda la comenzi. Puteti opri si procesele si aplicatiile care
lucreaza normal daca nu va sunt necesare sau nu stiti de ce sunt
pornite.

Tab-ul Performance este doar informativ si afiseaza detalii despre
utilizarea procesorului, a memoriei, a hard disk-ului, a retelei si a
retelei wirelles. Daca dati clic pe una dintre componentele din partea
dreapta a ferestrei, veti obtine mai multe informatii. Daca dati clic pe
procesor, de exemplu, veti obtine informatii despre aceasta, daca
procesorul sustine virtualizarea, cate nuclee are, cate procesoare
(threads) logice are etc.
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Figura 26.2 Task Manager

Acum, prin Task Manager puteti gestiona si aplicatiile care se
activeaza automat odata cu activarea calculatorului (Start Up
Applications). Daca calculatorul are nevoie de mult timp pentru a porni
sau daca dupa logare asteptati mult inainte de a putea lucra in mod
normal, cel mai probabil este o problema legata de aplicatiile care
sunt initiate si care se proceseaza in momentul respectiv. in tab-ul
Start-Up puteti dezactiva initierea automata a acestor aplicatii si astfel
sa grabiti pornirea si logarea.

Tab-ul Details ofera o alta multime de informatii foarte utile. Aici puteti
gasi multe informatii despre toate procesele momentan initiate pe
calculator. Daca observati ca un proces lucreaza si foloseste resurse
foarte bune, dar nu este un proces legitim si nu stiti de ce este aici,
puteti vedea de care aplicatie este legat si de unde este pornit. Astfel
de procese deseori pot fi malitioase, iar aceste informatii va vor ajuta
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sa aflati cu certitudine ce trebuie sa dezactivati.
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Figura 26.3 Detalii ale serviciilor initiate

Pe langa Task Manager, Windows 8 mai aduce si alte instrumente care
va permit sa urmariti munca si performantele sistemului. Resource
Monitor este unul dintre instrumentele care exista si in sistemul de
operare Windows 7.

Performance Monitor

Performance Monitor este instrumentul care permite administratorilor
sa urmareasca comportamentul sistemului la un nivel foarte Tnalt, in
timp real sau creand fisiere cu inregistrarile despre comportamentul
dintr-o anumita perioada de timp, care vor fi analizate ulterior.
Instrumentul permite monitorizarea unui contor sau a catorva sute de
contoare diferite pentru a se obtine informatii mai precise,
atotcuprinzatoare despre comportamentul sistemului. Unele contoare
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care pot fi monitorizate sunt:

e CPU Busy Time - tipul de utilizare a procesorului.

e Hard Disk Read Speed - viteza de citire a datelor de pe hard disk.

e Hard Disk Read Time - timpul necesar pentru citirea unei
informatii de pe hard disk.

e Hard Disk Write Time - timpul necesar pentru introducerea unei
noi informatii pe hard disk.

e Memory Idle Space - Timpul pe care il petrece memoria de lucru
in starea de repaus.

Pentru a monitoriza performantele calculatorului folosind monitorul
Performance:

1. Tastati ,perform” in campul pentru cautare din ecranul de start si
deschideti consola Performance Monitor.

2. Extindeti ,Performance”, apoi ,,Monitoring Tools” si la sfarsit dafi
clic pe , Performance Monitor”.

Conform setarilor standard, Performance Monitor ofera grafica
comportamentului procesorului cu un anumit contor - ,Processor
time”, iar in partea de jos a ecranului se afla tabelul cu valori.
Contoarele le puteti adauga sau elimina dand clic pe semnul plus
verde sau pe semnul x rosu de deasupra graficului.

In mod standard, contoarele se adauga de pe calculatorul local, dar
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puteti adauga si contoare de pe calculatoarele de la distanta pentru a
urmari comportamentul sistemului instalat pe acestea.
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Figura 26.4 Adaugarea contoarelor in Performance Monitor

Avand 1in vedere ca datele despre functionarea si despre
performantele sistemului se colecteaza si se prelucreaza in timp real,
sistemul in sine poate fi incetinit si poate intdmpina dificultati in
functionare. Informatiile acestea sunt pierdute in momentul in care
inchideti fereastra Performance Monitor. Aici intra in joc Data Collector
Set, optiunea care permite administratorilor sa colecteze informatii
despre sistem intr-o anumita perioada de timp, urmand ca procesarea
acestora sa aiba loc mai tarziu sau sa fie trimise altcuiva pentru
verificare sau sa fie introduse intr-o aplicatie specializata care este
creata in acest scop.
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Figura 26.5 Crearea unui Data Collector Set

Data Collector Set este wizard-ul care va ajuta sa determinati ce doriti
sa monitorizati. Pentru creare trebuie introdus numele Set-ului, apoi ce
contoare doriti sa foloseasca in faza de monitorizare, precum si locatia
unde vor fi stocate datele despre performantele sistemului. Dupa ce
ati creat noul Data Collector Set, acesta nu va incepe sa monitorizeze
imediat performantele sistemului, ci trebuie pornit. il porniti cu un clic
pe Start din meniul obtinut cu clic dreapta. Timpul minim de care Data
Collector Set are nevoie pentru a putea afisa ceva la final este de 60
de secunde. Dupa salvare, raportul il puteti deschide din fereastra
Performance Monitor, dar il puteti deschide direct si de pe locatia pe
care este salvat.

Reliability Monitor

Calculatoarele se folosesc din ce in ce mai mult si in mod constant
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sunt conectate la Internet. Aplicatiile se instaleaza si se dezinstaleaza
regulat, insa foarte multa lume uita de mentenanta regulata a
sistemului. Odata cu trecerea timpului, sistemul devine mai lent, la fel
si navigarea pe Internet. in astfel de situatii, cel mai bine este sa
utilizati indicatori care sa va ajute sa confirmati diferentele de
comportament al sistemului, al retelei, al disk-ului sau al Internetului in
diferite perioade de timp. Acest lucru se poate face prin crearea mai
multor Data Collector Sets folosind Performance Monitor. Windows 8
aduce si Reliability Monitor. Acesta este instrumentul care
inregistreaza fiecare situatie in care sistemul a avut probleme in
functionare, atunci cand a cazut sau a avut probleme cu initierea
anumitor aplicatii sau cu folosirea unui anumit driver, si ofera o
prezentare grafica a tuturor intamplarilor prin intermediul unui istoric.
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Figura 26.6 Reliability Monitor

Prezentand rezultatele la nivel zilnic sau saptamanal, Reliability
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Monitor va prezinta si stabilitatea generala a functionarii sistemului pe
o scara de la 1 la 10. Aceasta scara se formeaza pe baza problemelor
hardware si software care au influentat functionarea sistemului.

Pentru a vedea starea sistemului prin Reliability Monitor:

1. Tastati ,reliability” in campul pentru cautare din ecranul de start.

2. Sistemul colecteaza datele si afiseaza rezultatul.

3. Bifati ziua, saptamana sau evenimentul care va intereseaza cel
mai mult si veti putea sa vedeti detaliile alese.

4. Dati un clic pe View Technical Details de langa evenimentul
respectiv si veti obtine o prezentare detaliata a poblemelor.

5. Detaliile obtinute aici va prezinta problema concreta si ar trebui
Sa va ajute sa gasiti motivul si eventuala rezolvare a acesteia.
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Figura 26.7 Action Center

Instrumentul este foarte bun pentru suportul tehnic in momentele de
cercetare a eventualelor probleme si de gasire a solutiilor pentru
acestea.

Daca trebuie sa sapati putin mai adanc in sistem pentru a gasi raspuns
la problema, va trebui sa vedeti consola Event Viewer. Sursa fiecarei
probleme este inregistrata de catre sistemul de operare Windows 8 si
este stocata in Event Log. Event Viewer este instrumentul care
afiseaza Event Log-urile.

Principala activitate a logging-ului este inregistrarea evenimentelor
importante care au avut loc pe sistemul dat. Puteti prezenta si
vizualiza log-urile de pe calculatorul local, dar si de pe cele de la
distanta. Administratorul se poate abona la un anumit eveniment unde
ii este permis sa colecteze inregistrari despre aceleasi evenimente de
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pe mai multe calculatoare din retea.

Tipurile de evenimente pe care le colecteaza Windows 8 se genereaza
pe baza proceselor, serviciilor, aplicatiilor si dispozitivelor. Windows 8
foloseste doua categorii de baza de log-uri:

e Windows Logs - in aceste log-uri se inregistreaza evenimentele
de sistem care se refera la componentele sistemului: instalatii,
aplicatii, securitate. Folderul Windows log contine urmatoarele
subfoldere: Application, Security, Setup, System si Forwarded

Events.

e Applications and Services Logs - acestea sunt log-urile care
inregistreaza anumite aplicatii sau servicii de pe calculator.
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Figura 26.8 Event Viewer
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Numarul de inregistrari pe care le face un event log pentru cateva zile
este enorm si este greu sa ne descurcam printre ele. Nici macar
imbunatatirile pe care le aduce Windows 8 sub forma unei aranjari si
sortari mai bune nu va vor ajuta foarte mult atunci cand aveti log-uri
colectate timp de cateva luni. Setarea specifica a afisarii si sortarea
este singura solutie.

Deseori, administratorii se axeaza pe o singura inregistrare sau grup
de inregistrari care pot fi problematice si se straduiesc sa isi dea
seama daca vreunul dintre calculatoare are vreo problema de acest
tip. Subscription-ul pe care il aduce Windows 8 in cadrul Event Viewer
va ofera posibilitatea de a va abona la un anumit eveniment sau grup
de evenimente pe mai multe calculatoare. In acest mod, obtineti pe
calculatorul personal un avertisment despre aparitia unui anumit
event, indiferent daca acesta a aparut local sau pe un alt calculator din
retea.

Windows 8 sustine doua tipuri de abonamente la evenimente:

e Collector initiated - persoanele care se aboneaza obtin
inregistrari de la calculatorul la care se aboneaza, dar toate
calculatoarele trebuie sa fie configurate manual pentru a trimite
inregistrarile.

e Source computer initiated - aici calculatoarele trimit singure
inregistrari catre cel care s-a abonat la ele si un astfel de transfer
se poate face central, folosind politicile de grup.

Pentru a va abona la un eveniment si pentru a prelua informatiile de
pe calculatoarele din retea, mai intai trebuie sa va asigurati ca toate
calculatoarele comunica reciproc. De asemenea, trebuie sa va
asigurati ca acel calculator care se aboneaza si colecteaza informatiile
despre evenimente are drepturi de adiministrator pe calculatoarele
care le trimit. Pentru aceasta, cel mai usor este sa includeti contul de
utilizator al colectorului in grupul de administrare local al expeditorilor.
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1. Pe calculatorul care colecteaza datele si care se aboneaza,
deschideti command prompt cu privilegii de administrator si
tastati comanda wecutil gc

2. Pe calculatoarele care vor trimite datele, respectiv pe cele pe
care se face abonamentul, deschideti command prompt cu
privilegii de administrator si tastati: winrm quickconfig

3. Pe calculatoarele care vor trimite datele, deschideti Computer
Management si, in cadrul sectiunii Local Users And Groups,
adaugati in grupul administrativ local calculatorul care colecteaza
datele.

4. Pe calculatorul care colecteaza datele, deschideti Event Viewer
selectandu-l din meniul Windows+X.

5. Dati clic dreapta pe sectiunea Subscriptions in Event Viewer si
selectati Create Subscription.

6. Dati-i un nume (cel mai bine este ca numele sa aiba legatura cu
evenimentul sau cu problema care va fi monitorizata.

7. Alegeti tipul de abonare Collector Initiated si dati clic pe Select
Computer, apoi introduceti numele calculatorului sau al grupului
de calculatoare pe care le veti monitoriza.

8. Dati clic pe Select Events si selectati care sunt evenimentele pe
care doriti sa le monitorizati.

9. Dati un clic pe Advanced pentru a alege modul de livrare si
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selectati HTTP sau HTTPS.
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WIN8 26 - Windows 8

1. Doriti sa intrerupeti o anumita activitate. intreruperea A
activitatilor curente se face cu un clic pe butonul End Task. In
ce tab al ferestrei Task Manager puteti face acest lucru?

(O a) Processes
(O b) Performance
(O ) Start-Up

(O d) Services

2. De fiecare data cand porniti calculatorul, pornesc si alte
aplicatii fara voia dvs. Doriti sa opriti acest lucru. Care
fereastra din Task Manager o veti deschide?

(O a) Processes
O b) Performance
(O «¢) Start-Up

(O d) Services

3. Cu ajutorul carui instrument puteti defini si crea singuri un
Data Collector Set?

(O a) Device Manager

(O b) Performance Monitor
(O ) Resource Monitor

(O d) Data Collector Managet

4. Fiecare situatie in care sistemul a intampinat probleme in
lucru este notata intr-un fisier log. De acest lucru se ocupa:

(O a) Reliability Monitor
(O b) Performance Monitor
O c¢) Data Collector Set
(O d) Resource Monitor

5. Toate inregistrarile despre incercarile de succes si esuate
de logare a utilizatorului la Windows 8 se pot vedea in:
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a) Performance Monitor
b) Event Viewer

c) Device Manager

d) Reliability Monitor

6. Situatia in care calculatoarele trimit singure inregistrari
catre calculatorul abonat este posibila datorita optiunii:

(O a) Collector initiated
(O b) Source computer initiated

O00O0

(O c¢) Destiantion computer initiated
(O d) Reverser initiated

7. Pentru a ca Data Collector Set sa afiseze ceva, trebuie lasat
sa colecteze date cel putin

a) 60 minute
b) 60 secunde
C) 6 minute

OO00O0

d) 6 secunde
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1. Doriti sa intrerupeti o anumita activitate. Intreruperea
activitatilor curente se face cu un clic pe butonul End Task. In
ce tab al ferestrei Task Manager puteti face acest lucru?

a

2. De fiecare data cand porniti calculatorul, pornesc si alte
aplicatii fara voia dvs. Doriti sa opriti acest lucru. Care
fereastra din Task Manager o veti deschide?

C

3. Cu ajutorul carui instrument puteti defini si crea singuri un
Data Collector Set?

b

4. Fiecare situatie in care sistemul a intampinat probleme in
lucru este notata intr-un fisier log. De acest lucru se ocupa:

a

5. Toate inregistrarile despre incercarile de succes si esuate
de logare a utilizatorului la Windows 8 se pot vedea in:

b

6. Situatia in care calculatoarele trimit singure inregistrari
catre calculatorul abonat este posibila datorita optiunii:

b

7. Pentru a ca Data Collector Set sa afiseze ceva, trebuie lasat
sa colecteze date cel putin

b
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